
煤数通平台交易风险提示书

尊敬的煤数通平台会员：

煤炭交易作为大宗商品交易的重要组成部分，具有业务链条长、资金体量大、影响因素

复杂等特点，会员在参与平台交易前，应当充分了解并审慎评估可能面临的风险。为保

障您的合法权益，依据《中华人民共和国民法典》《中华人民共和国电子商务法》《网络

交易监督管理办法》等法律法规及平台业务规则，特向您郑重提示以下交易风险，请您

在参与交易前务必仔细阅读、充分理解并审慎评估自身风险承受能力。

一、总则

第一条 适用范围

本提示书适用于所有在煤数通平台（以下简称"平台"）参与煤炭及相关产品交易的会员

（包括买方、卖方、承运方等），涵盖竞价、挂牌、长协等各类交易模式及保证金缴纳、

合同履行、运输仓储、结算交割等全流程。

第二条 核心原则

平台仅为交易双方提供交易场所、信息发布、资金结算等中介服务，不参与交易实质环

节。交易双方自主决策、自愿交易、自担风险、自负盈亏，平台不承担因交易行为产生

的直接或间接损失。

二、核心交易风险提示

（一）市场价格波动风险

风险特征：煤炭价格受国际国内经济形势、供需关系、环保政策、能源替代趋势、地缘

政治等多重因素影响，存在剧烈波动可能。例如 2021 年曾出现电煤价格短期翻倍情况，

导致固定价格合同履行困难。

风险后果：若您采用固定价格签订合同，价格大幅波动可能导致您面临重大亏损或交易

对手方违约；若未明确价格调整机制，易引发合同纠纷。

（二）交易对手方信用风险

资质风险：部分交易对手方可能无煤炭经营资质、授权文件不全，或为"皮包公司"，存

在签约后卷款跑路、无法履约等风险。某国企供应链公司曾与伪造公章的"区域总代"交

易，付款后对方失联，造成重大损失。

履约风险：交易对手方可能因经营不善、财务恶化、涉诉被执行等原因，出现拒不签订

合同、不支付货款、不交付货物等违约行为；或在价格波动时恶意违约，以亏损为由拒

绝履行合同。

平台通过保证金制度防范履约风险，但不替代会员对交易对手方的资质审核义务



（三）煤炭质量与标的风险

质量不符风险：煤炭作为非标商品，发热量、硫含量、灰分等核心指标若在合同中约定

模糊，或未明确检验机构及流程，易出现到货质量与约定不符的情况。某供应链公司因

合同质量指标约定不清，收货后发现质量不达标却无法追责。

标的瑕疵风险：部分卖方可能隐瞒煤炭自燃倾向、矸石含量超标等瑕疵；仓储过程中若

保管不善，可能导致煤炭受潮、风化、热值下降或被盗混质。

（四）交易操作与技术风险

操作风险：您在平台操作时，可能因对交易规则不熟悉、误输交易参数（如价格、数量）、

未及时关注交易状态等导致损失；交易指令一旦成交即不可撤销，操作失误后果需自行

承担。

系统风险：因不可预测的系统故障、设备故障、网络攻击、电力中断等技术问题，可能

导致交易系统瘫痪、交易指令延迟或失败、数据错误等，影响交易正常进行。

信息安全风险：若您未妥善保管账户密码，或授权他人使用账户，可能发生密码泄露、

账户被盗用等情况，导致非本人操作的交易行为，相关损失由您自行承担。

（五）政策与合规风险

政策变动风险：煤炭行业受环保、安检、税收、进出口管制等政策影响显著。如环保政

策收紧可能导致煤矿停产、供货中断；税收政策调整可能增加交易成本；"双碳"目标下

能源结构转型可能长期影响煤炭需求。

合规经营风险：若会员存在虚假宣传、价格欺诈（如虚构原价、虚假打折）、刷单炒信、

滥用绝对化用语等行为，可能面临市场监管部门处罚，平台将依据规则采取限制交易等

措施。

（六）运输与仓储风险

运输风险：运输方式选择不当、路线规划不合理可能导致交货延迟；运输过程中出现货

损、短量、自燃等情况，若未明确责任划分或未投保相关保险，损失难以追偿。

仓储风险：选择无资质的仓储企业可能导致货物安全无保障；未明确仓储责任可能引发

煤炭损耗、变质等纠纷，某公司因仓储条款不明导致煤炭滞留变质的案例需重点警惕。

（七）结算与资金风险

结算风险：结算方式选择不当、支付期限约定不明可能导致资金周转困难；预付款比例

过高且未设置担保措施，可能面临坏账风险；信用证结算若存在陷阱条款，可能导致付

款后无法取得货物。

发票风险：卖方未按规定开具合规发票，可能影响您的税款抵扣；若涉及虚开发票，还

可能面临税务处罚。



三、风险防范措施建议

1. 强化对手方审核：交易前务必核实对方营业执照、煤炭经营许可证等资质，通

过国家企业信用信息公示系统、中国裁判文书网等查询其信用记录及涉诉情况，

避免与失信主体交易。

2. 规范合同条款：明确煤炭品种、质量指标（如热值、硫分）、检验机构及流程、

价格调整机制（长协可采用"基准价+浮动公式"）、运输仓储责任、付款条件及违

约责任等核心条款，避免模糊表述。

3. 做好风险对冲：针对价格波动风险，可采用分批定价、签订价格调整条款等方

式对冲；合理控制预付款比例，新客户预付款不低于 30%并要求提供担保。

4. 保障交易安全：妥善保管账户密码，不向他人泄露；定期更换密码，开启账户

变动提醒功能；熟悉平台交易规则，操作前核对交易参数，避免误操作。

5. 完善风险转移：运输环节投保货物运输险、短量险等；选择国资背景等资质优

良的仓储企业，明确仓储责任并定期盘点。

6. 关注政策动态：持续跟踪环保、安检、税收等行业政策及市场供需变化，及时

调整交易策略；确保经营行为合规，避免虚假宣传、价格欺诈等行为。

7. 留存交易凭证：妥善保管交易合同、检验报告、付款凭证、沟通记录等所有交

易资料，保存期不少于 3年，以便发生纠纷时维权。

四、特别声明

1. 本提示书仅列举主要风险，不涵盖所有可能风险。平台将根据业务发展更新风

险提示，但不承担因风险提示未穷尽导致的任何责任。

2. 平台提供的市场分析、行情信息等仅为参考，不构成交易建议，据此操作产生

的风险由您自行承担。

3. 您应根据自身经济实力、风险承受能力及交易经验审慎参与交易，避免超出自

身能力范围的交易行为。

4. 如发生交易纠纷，可先通过平台调解渠道解决；调解不成的，可依法向有管辖

权的人民法院提起诉讼或申请仲裁。

本人/本单位已仔细阅读并充分理解本《煤数通平台交易风险提示书》的全部内容，明

确知晓并自愿承担参与煤数通平台交易可能产生的全部风险，同意遵守平台相关业务规

则。

会员（盖章/签字）：_________________________

日期：______年____月____日


